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Ung dung Cong nghé thong tin nim 2020

Cén ctr Quyét dinh sé 3379/QD-UBND ngay 30/12/2016 cua UBND tinh
vé viéc Ban hanh K& hoach Lrng dung cong nghé thong tin trong hoat dong co
quan nha nudc tinh Tay Ninh giai doan 2016 - 2020;

Cén cir Quyet dinh sb 436/QD-UBND ngay 09/3/2020 ctia UBND tinh vé
viéc Ban hanh Ké hoach tng dung cong nghé¢ thong tin trong hoat dong co quan
nha nudc tinh Tay Ninh nim 2020;

So Noi vu xdy dung ké hoach tmg dung Céng nghé théng tin (CNTT)
nam 2020 nhu sau:

I. Hi¢n trang ing dung CNTT tai co quan
1. Ha tang thiét bi

Vé may tinh dé ban va may vi tinh xach tay phuc vu céng viéc d3 duoc
trang bi day du, dam bao mdi cong chie déu co may tinh lam viée.

Céc thlet bi phuc vu cong tac van thu tai bd phan mot cura cua co quan
(may Scan toc dd nhanh) dugc st dung thuong ngay voi tang suét cao, do d6
hién dang xubng cip, thuong xuyén phat sinh 1i.

Ha tang mang ndi b tai Van phong S¢ va céc don vi truc thude So (Ban
Thi dua - Khen thuong, Ban Tén gido) duoc thi cong dua vao st dung rat lau
(khoang tir ndm 2006) hién tai hoat dong khéong on dinh, cac thlet bi mang va
day cap mang da phan khong thé su dung dugc do phai dau néi qua nhidu
Switch trung gian dan dén duong truyén khong 6n dinh va khéng dap tng tinh
dong bd, twong thich véi cac thibt bi hién nay.

2. Ung dung CNTT
Trong thoi gian qua S& Noi vu da trién khai st dung céc phin mém phuc
vu trong cong tac hanh chinh, van phong va cong tdc chuyén mén ctia nganh:

- Phan mém Vin phong dlen tlr (Bkav eGovernment) trong viéc quan ly,
diéu hanh, trao ddi thong tin, tiép nhén, x ly van ban trong hoat dong quan ly,
dieu hanh cua co quan, don vi truc thude S& va da lién thong dén céc co quan
khéc trén dia ban tinh va B nganh;

- Sur dung, khai thac phan mém Hop khéng gidy;

- Str dung trang théng tin Hoi dép truc tuyén cua tinh dé phuc vu ca nhén,
t6 chire khi ¢6 nhu clu;



- Ap dung céc quy dinh vé dam bao an toan, an ninh thong tin trong viéc
{ng dung cong ngh¢ thong tin trong hé thong mang ndi bo cua So.

- Trién khai 4p dung phan mém Mot cura tai bo phan tiép nhan va tra két
qua; Phan mém dir liéu khen thudng thanh tich khang chién.

- Thuc hién céc quy dinh vé dam bao an toan, an ninh thong tin trong viéc
tng dung coéng ngh¢ thong tin trong hé thong mang néi bo cua So (Bkav
Endpoint Security).

3. Moi truong phap ly

Nhim dam bao thuc hién ding theo cac quy dinh cua Trung uong, UBND
tinh va cac vin ban huéng dan vé chuyén mén nghip vu cua S& Thong tin va
Truyén thong trong vigc trién khai, sir dung cac phan mém trong o quan, don vi
hiéu qua, dam bao an toan, an ninh thong tin trong hoat dong ung dung cong
nghé thong tin trong ndi bo, S& Noi vu dé ban hanh cac van ban sau:

- Quyét dinh vé viéc Ban hanh Quy ché quéan ly, st dung phan mém Hop
khong giay cua S& (Quyet dinh so 5679/QD-SNV ngay 03/11/2017).

- Quyét dinh vé viéc Ban hanh Quy ché bao dam an toan an ninh thong tin
tai S& Noi vu (Quyét dinh sé 5610/QP-SNV ngay 17/8/2017).

- Quyét dinh vé viée Ban hanh Quy ché van hanh va su dung Cong thong
tin dién tir cia S& (Quyét dinh s6 96/QD-SNV ngay 28/11/2016).

- Quyét dinh v& viéc Ban hanh quy ché tiép nhan, xir ly, phit hanh v4
quan ly vin ban dién tur tai S& Noi vu (Quyet dinh so6 45/QD-SNV ngay
31/3/2020).

- Quyét dinh vé": viéc Ban hanh quy ché quan ly, su dung hé théng phan
mém thong tin kinh té - xa hoi tai S& Noi vu (Quyét dinh s 275/QDb-SNV ngay
14/8/2018).

= Quyét dinh vé viéc Ban hanh quy ché tirép nhan, xur ly cau hoi trén hé
théng Hoi - déap truc tuyén tai S& NoOi vu (Quyét dinh so 5641/QD-SNV ngay
25/9/2017).

- Quyét dinh vé viéc Ban hanh quy ché quan ly, st dung h¢ théng mot cﬁ'f|1
dién tir tai S& Noi vu (Quyét dinh so 3283/QD-SNV ngay 22/5/2017).

4. Nguon nhan lue vé CNTT

Sé luong cong chue va vién chire tai Van phong S&, cdc Ban va don vi
truc thudc s& hién tai c6 mat 1a 58 cong chire, 08 vién chirc bao gom 04 phong

chuyén mén, 02 Ban va 01 don vi sy nghiép truc thude So.

$é luong cong chue, vién chire duogc dao tao chuyén sau vé CNTT: 0
ngudi thudc chuyén nganh CNTT,Tin hoc, DPién tir vien thong;

Ngoai ra, 100% cong chire, vién chtte da c6 ching chi Tin hoc ung dung,
tin hoc van phong (chung chi A, B) dap tmg yéu cau cong viéc chuyén mén.




5. Danh gi4 tng dung CNTT

Viéc tmg dung céc phan mém hop khoéng glay, phan mém vin phong dién
tor gop phan tich cuc trong cong tac quan ly gdp phan tiét kiém gioi gian va chi
phi trong qua trinh trao doi thong tin ning cao hidu qua cong tac chi dao, diéu
hanh cta co quan.

Viéc ap dung van phong dién tir 4p dung chit ky s6 gitp qua trinh 1am
viée trong hoat dong noi b ctia don vi duge nhanh va hidu qua.

Qua trinh trao dbi théng tin chuyén mén trong xu ly cong viéc qua hé
théng Email cua tinh (@taynmh gov.vn) gitip thong tin trong ndi bd co quan nha
nude duge kip thoi va dam bao an toan thong tin.

Ap dung t6t viéc van hanh cong thong tin dién tr cha S& tai dia chi
http: //sonoivu.tayninh.gov.vn dd gop phan phuc vu tbt trong viéc cung cap
théng tin tuyén dung cong chire, vién chirc cua tinh, co quan, don vi dén toan thé
nguoi dan.

Viée 4p dung phin mém mét ctra va phan mem tich hop di li¢u khen
thudng thanh tich khang chién dén cac céc nhan, t chirc khi ¢6 nhu cau (Ban
Thi dua khen thudng) ngay cang hoan thién.

II. Muc tieu irng dung CNTT nidm 2020

Bam béo hoat dong chi dao, diéu hanh, trao ddi thong tin théng sudt, k1p
thoi gitta cdc phong ban, don vi truce thuge théng qua mang noi bo; Tang cuong
trao dbi thong tin, van ban dién tir den toan thé co quan trong tinh va cdp nhét
thong tin chuyén nganh Noi vy 1én cong théng tin dién tr ciia S& Noi vu trong
cdng tac chi dao, didu hanh xir Iy cong viec.

Ap dung chir ky so trén phan mém van phong dién tir dé dat 100% vin
ban dugc thuc hién ky sé.

Dam bao an toan, an ninh théng tin trong hoat dong g dung CNTT.

Phéi hop vé&i Trung tdm Cong nghé théng tin (Trung tim Gidm sat diéu
hanh Kkinh té xa hoi tap trung) thuéc S¢ Thong tin va Truyen thong khao sat,
nang cap, thay thé hé théng ha tang mang tai Van phong s& va cdc don vi truc
thudc so.

Trién khai viéc ung dung cac phan mém théng ké, bao céo cong tac
chuyén nganh N6i vu khi Bd N&i vu yéu cau.

Tim h1eu vé phan mén Quan ly hd so can bo, cong chuec, vién chirc ctiia 02
don vi cung cép phan mém: VNPT Tay Ninh va BKAV.

III. N§i dung thwe hién ké hoach
1. Ha tang, ky thuit CNTT

Dam bao céu hinh th1et bi may tinh tai Van phong S& va cac don vi truc
thudc dap img viéc 4p dung tét céc phin mém phuc vu cong tac chuyén moén tai
co quan trong thure hién nhiém vu dugc giao.




Phéi hop v6i S& Thong tin va Truyén thong khéc phuc 16i phan mém, 161

hé thong trong viéc Ung dung CNTT dam bao hoat dong tot.

Tham muu Ban gidm dbc S& @& xuét, kien nghi kho khan, vuéng mac v

ha tang k¥ thudt bdo cdo UBND tinh (théng qua S& Thong tin va Truyén thong)

dé hoat dong ung dung CNTT 2020 thuc hién dung theo quy dinh.

Trang bj day du mdy tinh phuc vu cong vigc tai S& va cac don vi tru
thude; phoi hop khic phuc kip thoi tinh trang may vi tinh khi ¢6 sy o xay ra.

2. Ung dung CNTT tai don vi

Tiép tuc tridn khai dén cong chire, vién chuc tai co quan viée st dung thu
dién tir Email (@tayninh. gov.vn) dé dam bao vigc trao doi thong tin trong co
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quan; Trién khai thuc hién chtr ky s6 khi phat hanh van ban trén phan meén véan

phong dién tir theo quy dinh.

Pam bao hoat dong céng thong tin dién tir cta S& duoc cap nhat thuon
xuyén va lién tuc.

Trién khai hé théng mot cira dign tu va dich vu cong murc d6 3 khi UBND

tinh T4y Ninh ¢6 ké hoach cho trién khai 4p dung.

Theo d6i thudong xuyén, tham muu kip thoi viée gial dap céc cau hai tryuc

tuyén cua céc nhan, & chirc dung thoi gian quy dinh, qua kénh thong ti
Hoidap.tayninh.gov.vn.

Theo di kip thoi tai liéu hop tai phan mém hop khong gidy cua tinh;

Thuc hién ding cac quy dinh vé dam bao an toan, an ninh thong tin the
quy dinh; Tiep tuc trién khai cac giai phap ung dung nham dam bao an toa
thong tin, dit liéu cho toan hé thdng may tinh trong co quan.

3. Ngudn nhan lye cho ing dung CNTT

Nhim bao dam ngudn nhan lyc Gng dung CNTT vé chét luong, st dun

hidu qua céc chuong trinh Gng dung CNTT phuc vu cong tac chuyén mon
nghiép vu cho co quan, S& s& tao dicu kién thuén 19i cho cong chire, vién chur
tham gia ddy du cac lép dao tao, bdi dudng vé CNTT do S& Thong tin v

Truyén thong t6 chirc dé nang cao trinh d6 doi ngl phu trach vé CNTT tai ¢

quan; cu cdng chuc, vién chirc tham gia cac 16p tép huan, trién khai phan mém
{mg dung vé quan ly doi v&i cac linh vue chuyén mon do Co quan, B, Nganl

trung wong, dia phuong trién khai nhdm dép tng nhu chu tng dung CNTT tron
quan ly, diéu hanh cac nhiém vy chuyén mon.
IV. Giai phap thue hién
Sé& Noi vu phdi hop voi S& Thong tin va Truyé,n théng, Trung tAm Con
nghé théng tin (Trung tam Giam sat didu hanh kinh té xa hoi tap trung), cac ¢
quan, don vi thuc hién viéc trién khai, khai thac cac chuong trinh Ung dun

CNTT theo Ké hoach thuc hién Chuong trinh muc tiéu CNTT nam 2020 cya

UBND tinh.
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Vién phong S0, Ban bién tap trang théng tin dién tir S& Noi vu phdi hop
Vi cac phong chuyén mén va don vi truc thudc thudng xuyén cap nhit thong tin
hoat dong cua nganh Ngi vy trén trang théng tin dién ti cia S¢, dam bao hoat
dong cta trang thong tin dién t& ¢6 ndi dung phong phu hoat dong ding theo
quy dinh; Theo doi, xtr ly kip thoi viéc trd 101 cac ni dung thic méc cua cé
nhén, t6 chtc trén trang Hoi dap truc tuyén cua tinh.

Vién phong S6 tham muu Ban gidm doc S dé xuat kién nghi va béo cao
UBND tinh (thdng qua S¢ Thong tin va Truyén thong) vé viée cai tao, nang cap,
thay thé ha ting mang ndi bo tai Van phong S& va céc don vi trye thuge S&; Chu
dong phOl hop véi céc co quan chuyén moén vé quan ly img dung CNTT trong
viée khéc phuc céc 181 phan mém Ung dung trong qua trinh vén hanh, sir dung.

V. T6 chire thue hién

Chanh Van phong, Truéng cac phong, Thu truong don vi truc thude ¢
trach nhiém thyc hién ding theo ndi dung Ké hoach nay; Tham muu Lanh dao
S trién khai cac chuong trinh vé ung dung va phat trién CNTT tai don vi; Trién
khai c4c chuong trinh, ké hoach, d an vé cong nghé théng tin.

Cong chtre, vién chirc S& Noi vy thuc hién ding chuong trinh, Ké hoach
ing dung CNTT tai co quan don vi minh; 1anh dao c4c phong, ban chuyén mén
thude S¢ ¢6 trach nhiém theo ddi, kiém tra, nhic nhé cong chire, vién chic trong
viée tmg dung CNTT phuc vy cbng tic bio dam hiéu qua, tiét kiém, an toan
thdng tin trong qua trinh thuc hién nhiém vu chuyén mén cia co quan, don vi./ /%

Noi nhin: KT GIAM POC
- UBND tinh; 5 i
-So TTTT;

- Cac phong chuyén mén;
- Céac don vi truc thude Sé;
- Luu: VT,VP.
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