UBND TINH TAY NINH CONG HOA XA HOQI CHU NGHIA VIET NAM

SONOI VU Poc 1ap — Tw do — Hanh phic
S6:53 /KH-SNV Tay Ninh, ngay 14 thang 01 nam 2020
KE HOACH

Cai cach hanh chinh nam 2020

Can ctr Quyét dinh s6 2606/QD-UBND ngay 02/12/2019 caa Chu tich UBND
tinh ban hanh K& hoach cai cach hanh chinh va kiém soat thi tuc hanh chinh nim
2020 trén dia ban tinh Tay Ninh; S¢ N6i vu xay dung, ban hanh K& hoach cai cach
hanh chinh nam 2020 nhu sau:

I. MUC TIEU

1. Tiép tuc thuc hién c6 hiéu qua Chuong trinh tong thé cai cach hanh chinh
nha nudc giai doan 2011 - 2020 ctia Chinh phu trong d6 chu trong xay dung doi ngli
cong chuc, vién chuc co du phém chit, nang luc va trinh do dé thuc thi cong vu co
chat luong va hiéu qua cao.

2. Tiép tuc ra soat, don gian, rat ngan thoi glan giai quyét mot s6 thi tuc hanh
chinh (TTHC) thudc nganh Noi vu. Thyc hién tt viéc tiép nhan va tra két qua giai
quyét TTHC ctia S¢ Noi vu tai Trung tim phuc vu hanh chinh cong tinh.

3. Tich cyc tham muu UBND tinh day manh cai cach to chirc bo may hanh
chinh nha nuéc, dong thoi sép xép to chae bo may thudc, tryc thude So theo hudng
tinh gon, giam dau mdi; thuc hién tuyén dung, bb tri cong chirc, vién chirc theo vi tri
viéc 1am va ngach coéng chirc, chirc danh nghé nghiép d3 duogc cip co thim quyén
phé duyét.

4. Tham muu UBND tinh céc giai phap dé nang cao chat lugng ddi ngli can
b0, cong chirc, vién chire cua tinh. Pao tao, nang cao chat lugng doi ngii cong chic,
vién chic thude, truc thudc So, dap ing yéu cau cua vi tri viéc lam.

5. Tang cuong tng dung cong nghé thong tin trong hoat dong cua co quan,
don vi.

I1. NHIEM VU CAI CACH HANH CHINH

1. Cong tac chi dao diéu hanh

- Nang cao trach nhiém nguoi dimg dau cia co quan va cac phong chuyén
mon, cg'lc don vi truc thudc S& trong cong tac tham muu l1anh dao, chi dao, diéu
hanh, t6 chtrc thuc hién cac nhiém vu cai cach hanh chinh thudc linh vuc phu trach.

- Ban hanh day di cac van ban chi dao, diéu hanh céi cach hanh chinh thudc
linh vuc chtic nang, nhiém vu cua nga‘mh ndi vu theo quy ‘dinh cua cap ’trén nhu: Ké
hoach cai cach hanh chinh (CCHC); K& hoach tuyén truyén CCHC; Ké hoach kiém
tra, ra soat va h¢ thong hoa van ban quy pham phap luat; K€ hoach tmg dung cong
ngh¢ thong tin va cac van ban chi dao, hudng dan, di€u hanh khac.

- Pay manh cong tac thong tin, tuy€n tmyén, pho bién kip thoi nhiing van ban
cua Trung wong, cua tinh lién quan dén CCHC d¢ cong chirc, vién chiic co quan nhan
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biét va thuc hién. Céc néi dung lién quan td1 cong tac cai CCHC (van ban mdi, tin,
bai, hinh anh lién quan) va cac hoat dong chuyén mon cia S& phai dugc dang tai trén
trang thong tin dién tr ciia S6. Phdi hop voi Bao Tay Ninh, Dai Phat thanh - Truyén
hinh Tay Ninh trong cong tac théng tin, tuyén truyén vé CCHC.

- Chi dao thao g& nhiing kho khan, vuong mic trong giai quyét TTHC cho ca
nhan, t0 chirc.

- Tang cuong kiém tra CCHC nhat 1a kiém tra cong tac tiép nhan, giai quyét
TTHC cho ca nhén, t6 chuc; kiém tra viéc thuce hién Chi thi s6 26/CT-TTg ngay
05/9/2016 cua Thu Tudng Chinh phu vé ting cuong ky luat, ky cuong trong cac co
quan hanh chinh nha nuge cac cap, Chi thi s6 05/CT-UBND ngay 06/6/2013 cua
Chu tich UBND tinh vé viéc ting cudng ky cwong, ky luat hanh chinh, nang cao
hiéu qua thoi gian lam viéce tai cac Phong, Ban thudc, truc thuoc S& Noi vu.

_ - Thyc hién ding quy dinh vé ché do thong tin, bao cao; dé )guét cap c6 tham
quyén cac bién phap day manh CCHC, khac phuc nhitng han ché trong cong tac
CCHC.

2. Cai cach thé ché

- Trién khai kip thoi cac van ban quy pham phap luat lién quan dén linh vuc
nodi vu cua Trung wong va cua tinh dén cong chirc, vién chirc va nguoi lao dong co
quan.

- Tiép tuc thyuc hién quy trinh x4y dung, ban hanh céc vin ban quy pham phap
luat cia HDND, UBND céc cip theo diing quy dinh cta Luat Ban hanh vin ban quy
pham phép luat nim 2015 va Nghi dinh s6 34/2016/ND-CP ngay 14 thang 5 nim
2016 cua Chinh pht quy dinh chi tiét mot sé diéu va bién phap thi hanh Luat Ban
hanh van ban quy pham phap luat; nang cao chat luong xdy dung van ban quy pham
phap luat, to chirc trién khai, kiém tra viéc thuc hién cac van ban quy pham phap
luat dugce ban hanh.

- Thudng xuyén ra soat, kiém tra, tu kiém tra va hé thong hoa cac van ban quy
pham phap luét cua nganh Noi vu dé kip thoi tham muu cap co tham quyén stra doi,
bd sung, thay thé, bai bo hodc cong bd hét hiéu luc.

- Phéi hop S¢ Tu phap klenvngh1 UBND tinh hodc tham muu UBND tinh kién
nghi BY, nganh Trung wong sua doi, bai bo van ban quy pham phép luat thude nganh
Noi vu khong phu hop thuc te.

3. Cai cach thu tuc hanh chinh

- Nghién ctru, hoc tap kinh nghiém ctia mdt s6 tinh dé thuc hién tiép nhan, giai
quyét mot s60 TTHC ctuia S6 Noi vu qua Zalo.

- Nghién ctru dé xuit dua mot sd TTHC caa S Noi vu thue hién 4 tai chd, tai
Trung tam phuc vu hanh chinh céng tinh.

- Tiép tuc ra soat dé xuat phuong an don gian hoa TTHC cuia nganh ndi vu.

- Déy manh truyén thong hd tro hoat dong kiém soat TTHC bang nhiéu hinh
thire thiét thuc, dac biét 1 truyén thong trong viéc tuyén truyén quy trinh giai quyét
TTHC, céch thuc hién phan anh, kién nghi qua Cong Hanh chinh cong tinh Tay
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Ninh (Zalo), dich vu cdng truc tuyén mirc do 3, 4... va ting cudng dbi thoai véi ¢4
nhan, t6 chirc trong giai quyét TTHC.

- Tiép nhan, xt Iy ddy da cac phan anh, kién nghi cta c4 nhan, t6 chirc vé quy
dinh hanh chinh, TTHC thuc hién tai Sé va cac don vi truc thudc.

- Thyc hién nghiém tac Chi thi s6 13/CT-TTg ngay 10/6/2015 cua Thu tudng
Chinh phu vé viéc ning cao trach nhiém ngudi ding dau co quan hanh chinh céc cap
trong viéc thuc hién cai cach TTHC.

4. Cai cach to chirc bd may

- Tham muu UBND tinh cac ndi dung sau:

+ Giao bién ché hanh chinh, sy nghiép va hop ddong theo Nghi dinh sb
68/2000/ND-CP ngay 17/11/2000 cua Chinh phi ndm 2020 cho cdc nganh, dia
phuong;

+ Trinh HDND tinh thong qua tong bién ché hanh chinh va tong bién ché su
nghiép nam 2020;

+ Tiép tuc ra soat, kién toan chﬁ’c nang, nhiém vu, quy?an han va co ciu :[6
chire cac co quan chuyén mon thugc Uy ban nhan déan tinh va Uy ban nhan dan cép
huyén; xem xét di€u chinh chirc nang, nhiém vu moét s6 t6 chirc sy nghiép cong lap
theo quy dinh hién hanh;

+ Kiém tra vé to chic bd may, bién ché tai cac co quan, don vi, dia phuong.

- R4 soét, tiép tuc diy manh phan cong, phan cap nhiém vu, quyén han va
chirc nang trach nhiém quan ly cho lanh dao cac phong chuyén mon thuc So; dong
thot kiém tra, ki€m soat viéc phan cong, phan cap theo tham quyén.

- Tiép tuc ra soat, sép xép co cu to chirc cua cac cac don vi truc thudc S&
theo hudng tinh gon; ra soat chirc nang, nhiém vu gitra cac phong chuyén mén thudge
S@, tranh sy chong chéo, trung lap churc nang, nhiém vuy.

5. Xy dung va nang cao chat lwrong ddi ngii cong chirc, vién chirc

- Tham muu UBND tinh thyc hién cdc ndi dung sau:

+ Thuc hién chinh sach thu hut, dao tao nhan tai cua tinh nam 2020;

+ Ban hanh va trién khai thuc hién Ké hoach dao tao, bdi dudng can bd, cong
chure, vién chirc nam 2020.

+ Tié’p’ tuc huong dan céc co quan, don vi thyc hién tinh gian qbién ché theo
Nghi dinh s6 108/2014/ND-CP ngay 20/11/2014 cua Chinh phu; tong hop danh
sach, tham dinh trinh B6 Noi vy, B Tai chinh theo quy dinh.

+ Chon, ctr cong chtic, vién churc tham gia cac 16p dao tao, boi dudng do tinh
hodc Trung wong chiéu sinh nhu: dao tao vé chuyén mon; boi dudng kién thirc quan
Iy nha nuéc, 1y luan chinh tri, k§ ning chuyén nganh..., khuyén khich va tao diéu
kién dé cong chirc, vién chic dio tao nang cao trinh d6 chuyén mon.

- B0 tri, sap x€ép dd1 ngli cong chirc, vién chiic cua S¢ theo dung vi tri viée lam
da dugc phé duyét.


http://thuvienphapluat.vn/phap-luat/tim-van-ban.aspx?keyword=13/CT-TTg&area=2&type=0&match=False&vc=True&lan=1

- Thyc hién dung cac quy dinh vé tuyén dung, bo nhiém, si dung, danh gia can
b0, cong churc, vién chirc.

- Tang cudng cong tac thanh tra chuyén nganh Noi vu, kiém tra céng vu, nang
cao trach nhiém, ky luat, ky cuong hanh chinh va dao dtirc cong vu ctia cong chir,
vién churc trén dia ban tinh.

6. Cai cach tai chinh cong

- Tiép tuc thuc hién Nghi dinh s6 130/2005/ND-CP ngay 17/10/2005 cua
Chinh phu quy dinh ché (jcf) tu chu, tu chiu trach nhiém vé su dung,bién ché va kinh
phi quan 1y hanh chinh doi véi cac co quan nha nudce; Nghi dinh s6 16/2015/ND-CP
ngay 14/02/2015 cta Chinh phu quy dinh co ché tu chu cua don vi su nghiép cong
lap.

- Tiép tuc thuc hién chi tiéu hiu qua va thuong xuyén kiém tra viéc thyc hién
dinh muac chi ti€u bdo dam tiét kiém va dung quy dinh dé tang thu nhdp cho cong
chtrc, vién chure va nguoi lao dong thudc So.

- Cong khai minh bach cac hoat dong thu - chi cua cac co quan, don vi thudc,
truc thudc S& NOi1 vy; tranh hién tugng sur dung tai chinh cong khong dung quy dinh.

7. Hién dai hoa hanh chinh

- Thyc hién t6t hé théng quan 1y vin ban (eGov) dé trao doi thong tin, tai liéu;
dang tai cac TTHC va cé4c thong tin, van ban lién quan dén linh vuc nganh Noi vu
lén Cong thong tin dién tir ciia So Noi vu dé cac co quan, don vi, ¢ nhan, t6 chuc
thuan tién trong viéc tra ctlru.

- Thuc hién c6 hiéu qua Quyét dinh sé 52/2019/QD-UBND ngay 16/12/2019
ciia UBND tinh ban hanh Quy ché tiép nhan, xtr 1y, phat hanh va quan 1y vin ban
dién tir gitra cac co quan trong hé thong hanh chinh nha nuéc trén dia ban tinh Tay
Ninh; Quyét dinh s 60/2014/QD-UBND ngay 11/11/2014 ctia UBND tinh ban hanh
Quy ché quan ly, van hanh va st dung h¢ théng mot ctra dién tir trén dia ban tinh
Tay Ninh; Quyét dinh s6 33/2019/QD-UBND ngay 21/8/2019 cia UBND tinh ban
hanh Quy ché hoat dong Cong dich vu cong truc tuyén, Hé thdng thong tin mot cira
dién tir va Cong hanh chinh cong trén dia ban tinh Ty Ninh.

- Cung c6, nang cao chat luong cung cap thong tin trén Cong thong tin dién tix
cua S& Noi vu.

- Thuc hién c6 hiéu qua Quyét dinh s6 545/QD-UBND ngay 05 thang 3 nim
2019 caa Uy ban nhan dan tinh Tay Ninh Phé duyét Ké hoach xay du:ng va ap dung
hé thong quan 1y chat luong (HTQLCL) theo Tiéu chuan quoc gia TCVN ISO
9001:2015 vao hoat dong cua cac co quan, t6 chtc thudc hé théng hanh chinh nha
nuéc trén dia ban tinh va Quyét dinh sb 2274/Qb-UBND ngay 18 thang 10 nam
2019 cua Uy ban nhan dan tinh TAy Ninh Stra d6i, bd sung mot s6 diéu ctia Quyét

dinh s6 545/QD-UBND ngay 05 thang 3 nam 2019 cta Uy ban nhan déan tinh Tay
Ninh.

IV. T6 chirc thue hién



1. Chanh Vian phong So, Truong cac phong chuyén mon, don vi truc thuéc S&
N1 vu ¢6 trach nhiém t6 chirc trién khai quan triét ké hoach nay dén cong chure, vién
chtrc thude tham quyén quan ly.

2. Giao Van phong So kiém tra, don doc cac phong chuyén mén, don vi truc
thudc céq ndi dung CCHC theo ké hoach nay; dinh ky hang quy, nam bao cdo lanh
dao S¢& két qua thuc hi¢n.

Trén day 1a Ké hoach cai cach hanh chinh ndm 2020 cta S& Noi vu./.
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